
Итоги анкетирования 
«Оценка удовлетворенности качеством образовательных услуг студентов 

выпускных групп ГАПОУ ТО «Тюменского медицинского колледжа» 
2025-2026 учебного года 

  
В соответствии с планом работы педагога-психолога проведено 

психодиагностическое исследование. 
Цель исследования: оценка удовлетворенности студентов выпускных групп 

качеством образовательных услуг, предоставляемых ГАПОУ ТО «Тюменский 
медицинский колледж» 

В исследование приняли участие: 668 студентов-выпускников 
Сроки исследования: май - июнь 2026 г. 
Диагностическое исследование было проведено с помощью авторской анкеты 

оценки удовлетворенности, содержащий 12 вопросов, касающихся теоретической и 

практической подготовки студентов, организации учебного и воспитательного процессов, 

условий обучения и качества преподавания в Тюменском медицинском колледже. В ходе 

анкетирования предлагалось оценить степень удовлетворенности по каждому направлению 

(а) полностью удовлетворен; (б) частично удовлетворен; (в) не удовлетворен. 
Результаты диагностики предназначены для улучшения работы специалистов 

ГАПОУ ТО «Тюменский медицинский колледж» по подготовке кадров младшего и 

среднего медицинского персонала. 
По итогам исследования были получены следующие данные: 

1. 94,1 % обучающихся (629 чел.) абсолютно или частично удовлетворены уровнем 

теоретической подготовки. 

 
2. По результатам обработки уровня удовлетворенности практической подготовки 

было выявлено, что 56,4 % (377 чел.) студентов абсолютно удовлетворены уровнем 

практической подготовки, 36,5 % (244 чел.) обучающихся удовлетворены частично и 7 % 
(47 чел.) не удовлетворены. 

 
3. По результатам обработки уровня удовлетворенности условиями для реализации 

индивидуальных способностей и творческого потенциала, было выявлено, что 66,3 % (443 



чел.) полностью удовлетворены, 26,8 % (178 чел.) частично удовлетворены и 6,9% (46 чел.) 

не удовлетворены. 

 
4. На вопрос “Насколько вы удовлетворены организацией учебного процесса 

(нагрузка, расписание и т.д.)”, 33,2 % (222 чел.) полностью удовлетворены, 38,8% (259 чел.) 

частично и 28 % (187 чел.) не удовлетворены 

 
 

5. На вопрос “Насколько вы удовлетворены условиями, в которых организовано 

обучение (кабинеты, оборудование, освещенность и т.д.), 60,2 % (402 чел.) выпускников 

выразили полную удовлетворенность, 33,8 % (226 чел.) частичную удовлетворенность, 6% 
(40 чел.) не удовлетворены. 

 
6. Качество преподавания дисциплин специальности и специализации по 

результатам диагностики в целом оцениваются положительно. Студенты удовлетворены на 

56,6 % (378 чел.), частично удовлетворены на 38,3%. (256 чел.) и не удовлетворены 5,1% 
(34 чел.) 



 
7. Помимо специальных медицинских знаний студенты выпускных групп особо 

выделяют необходимость дисциплин психологического профиля 61,1% (408 чел.). С точки 

зрения выпускников данное направление является приоритетным в вопросе успеха 

будущей профессиональной деятельности. Заинтересованность в дополнительных знаниях 

в социально-экономическом профиле выразили 24,9 (166 чел.), знании иностранных языков 

8,4% (56 чел.), знаниях в области информатики 5,7% (38 чел.) 

 
8. По окончанию колледжа 86,8% (580 чел.) планируют работать по специальности. 
9.  На вопрос “Престижно ли учиться в ГАПОУ ТО «ТМК»?” утвердительно 

ответили 77,4 % (517 чел.). 
Таким образом, по результатам анкетирования можно сделать вывод о том, что 

качество образовательных услуг студентами оценивается преимущественно положительно 
и обучаться в ГАПОУ ТО «Тюменский медицинский колледж» престижно. 

 
Педагог - психолог Ионова О.И. 
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