
Аналитическая справка 
по итогам анкетирования «Оценки удовлетворенности качеством образовательных 

услуг» студентов выпускных групп Ялуторовского филиала Тюменского 

медицинского колледжа за 2024-2025 учебный год 
 

В соответствии с планом работы проведено анонимное анкетирование  
 

Цель анкетирования: оценка удовлетворенности студентов выпускных групп 

качеством образовательных услуг, предоставляемых Ялуторовским филиалом 

Тюменского медицинского колледжа за 2024-2025 учебный год. 
В анкетировании приняли участие: 214 студентов-выпускников 
 
• 31.02.01 Лечебное дело (401,402,403 группы) 
• 34.02.01 Сестринское дело (306, 307 группы) 
• 33.02.01 Фармация (205 группы) 
• 34.02.02 Медицинский массаж (215 группы) 
 
  Сроки исследования: март-апрель 2025г. 
Оценка удовлетворенности была проведена с помощью анкеты, содержащей 23 вопроса, 
касающихся теоретической и практической подготовки студентов, организации учебного 

и воспитательного процессов, условий обучения и качества преподавания в медицинском 

колледже. В ходе анкетирования студентам предлагалось оценить степень 

удовлетворенности по каждому направлению (а) полностью удовлетворен; б) частично 

удовлетворен; в) не удовлетворен). Результаты анкетирования предназначены для 

улучшения работы по подготовке специалистов среднего и младшего медицинского 

персонала. 
 

По итогам анкетирования были получены следующие данные 

1. Насколько Вы удовлетворены уровнем теоретической подготовки по завершению 

обучения в Ялуторовском филиале ГАПОУ ТО "ТМК"? 
67,59% (98 чел.) студентов абсолютно удовлетворены уровнем собственной 

теоретической подготовки, 28,97% (42 чел.) обучающихся представляется частично 

удовлетворенными. 
 

 
2. Насколько Вы удовлетворены уровнем практической подготовки по окончании 

Ялуторовского филиала ГАПОУ ТО "ТМК"? 
62,76% (91 чел.) студентов полностью удовлетворены уровнем собственной практической 

подготовки, 33,1% (48 чел.) обучающихся представляется частично удовлетворенными. 



 
3. Насколько Вы удовлетворены созданными в Ялуторовском филиале ГАПОУ ТО 

"ТМК" условиями для реализации индивидуальных способностей, творческого 

потенциала? 
62,76% (91 чел.) студентов выпускных групп полностью или частично удовлетворены, 

созданными в колледже условиями для реализации индивидуальных способностей и 

творческого потенциала, 31,03% (45 чел.) обучающихся представляется частично 

удовлетворенными. 

 
4. Насколько Вы удовлетворены организацией учебного процесса (нагрузка, 

расписание и т.д.)? 
48,97% (71 чел.) студентов выпускных групп полностью удовлетворены, 41,38% (60 чел.) 

частично удовлетворены организацией учебного процесса (нагрузка, расписание и т.д.), 

9,66% (14 чел.) выпускников сообщили о неудовлетворенности организацией учебного 

процесса (нагрузка, расписание и т.д.). 
 

 
5. Насколько Вы удовлетворены условиями, в которых проходит обучение 

(кабинеты, оборудование, освещенность и т.д.): 
на вопрос «Насколько вы удовлетворены условиями, в которых организовано обучение 

(кабинеты, оборудование, освещенность и т.д.)», 53,1% (77 чел.) выпускников выразили 

полную удовлетворенность, 40,69% (59 чел.) частичную. 



 

 
6. Насколько Вы удовлетворены качеством преподавания в Ялуторовском филиале 

ГАПОУ ТО "ТМК" дисциплин специальности и специализации? 
Преподавание дисциплин специальности и специализации по результатам диагностики 

также положительно оцениваются студентами выпускных групп 60,69% (88 чел.). 
 

 
7. Какой вид знаний, по Вашему мнению, помимо специальных медицинских 

знаний, является определяющим успеха Вашей будущей профессиональной 

деятельности? 
Помимо специальных медицинских знаний студенты выпускных групп особо выделяют 

знания психологии 60,42% (87 чел.), необходимость дисциплин социально-экономические 

профиля 24,31% (35 чел.). С точки зрения выпускников, данные направления являются 

приоритетными в вопросе успеха будущей профессиональной деятельности. 
 

 
 

 

 



8. Как Вы считаете, престижно ли учиться в Ялуторовском филиале ГАПОУ ТО 

"ТМК"? 

89,44% (127 чел.) студентов свидетельствуют о престижности образовательного 

учреждения. 

 
9. Ваши конструктивные предложения по улучшению организации учебного 

процесса. 
Большинство студентов рекомендуют для улучшения учебного процесса решить проблему с 

размещением студентов по аудиториям, расширение площади филиала, строительство 

столовой, ремонт общежития, спортивного зала, закупка современного   оборудования и 

компьютерной техники в учебные кабинеты. 
 
10. Что Вы собираетесь делать после окончания колледжа? 

             (отметьте не более трех позиций) 
а) работать по специальности 
б) совмещать работу по специальности с обучением по другой смежной специальности  
(профессии) 
в) продолжить свое образование в вузе 
г) заняться индивидуальной трудовой деятельностью 
д) работать по другой специальности (профессии), не связанной с приобретенной в 

колледже 
е) сменить специальность (профессию) 
 
62,24% (89 чел.) ответили «Работать по специальности». 

 

 



 
11. Работали ли Вы по своей специальности (направлению) во время 

            обучения или прохождения практики? 
а) да, и это помогло мне лучше понимать содержание дисциплин 
б) нет, был(а) загружен(а) учебой 
в) работал(а), но не по специальности 
 
В основном студенты выбирали «Обучение» - 51,05% (73 чел.). 

 

 
12. Планируете ли Вы работать по специальности после окончания Ялуторовского 

филиала ГАПОУ ТО "ТМК"? 
По окончанию колледжа 83,92% (120 чел.) планируют работать по специальности. И 

только 16,08% (23) человека – нет.  

 
13. В какой организации Вы хотели бы работать после окончания 

колледжа? 
а) государственные учреждения 



б) негосударственные учреждения 
в) затрудняюсь ответить 
 
После окончания колледжа 56,34% (80 чел.) планируют работать в государственных 

учреждениях. И только 7,75% (11) человек в негосударственных.  
 

 
 

14. Каким образом Вы планируете осуществлять поиск работы? 
а) через службу занятости населения 
б) помощью родственников, друзей, знакомых 
в) через ярмарки вакансий 
г) через службу содействия трудоустройству выпускников колледжа 
 
После окончания колледжа большинство студентов, а это 47,52% (67чел.) планируют 

осуществлять поиск работы через родственников, друзей, знакомых. 

 
15. Назовите наиболее важные факторы для Вас при выборе места 

работы. 
       а) репутация организации в качестве работодателя 

б) стабильное положение организации на рынке труда 
в) высокий уровень заработной платы 
г) достойный социальный пакет 
д) удобное расположение места работы (недалеко от дома или в 
своем городе) 
е) самореализация/наличие перспектив личного роста 
 



Важным фактором при выборе места работы большинство студентов считают 
45,45% (65 чел.) высокий уровень заработной платы. 

 

 
 

16. Нуждаетесь ли Вы в помощи по трудоустройству со стороны 
колледжа? 
а) да 
б) нет 
в) уже имею место для трудоустройства 
г) укажите наименование учреждения, если имеете место для трудоустройства 
 
В помощи по трудоустройству со стороны колледжа 61, 27% (87чел.) ответили – нет, 

24,65% (35 чел.) ответили, что нуждаются. 
 

 
 
 
 

Таким образом, по результатам анкетирования можно сделать вывод о том, что качество 

образовательных услуг студентами выпускных групп оценивается преимущественно 

положительно. 
Ниже представлена ознакомительная информация по результатам опроса студентов на 

предмет выявления наиболее предпочитаемых преподавателей по 3 типам: ведению 

занятий, по приему зачетов и экзаменов, по отношению к студентам 
 



По ведению занятий По приему зачетов и 
экзаменов 

По отношению к 
студентам 

Кудряшову Е.А., Зыкову 

О.О., Суровцеву А.В, 

Шукурову М.Р., Скорнякову 

М.В., Неверова А.В, 

Кондратенко И.В., 

Мешалкина О.В. 
 

Агапову Т.И., Хохлову О.В., 

Суровцеву А.В, Шукурову М.Р., 

Кудряшову Е.А., Скорнякову 

М.В., Неверова А.В., Вожеву 

Н.С. 
 

Скорнякову М.В., Хохлову 

О.В., Суровцеву А.В., 

Шукурову М.Р., 

Кудряшову Е.А., Павлюк 

А.В., Неверова А.В., 

Агапову Т.И., Мешалкина 

О.В. 
 
Студентам так же было предложено указать наименее предпочитаемых преподавателей по 

типам: «Кому из преподавателей Вы хотели бы выразить некоторое неудовольствие по 

ведению занятий; приёму зачетов и экзаменов; по отношению к студентам». Большинство 

студентов предпочли воздержаться от ответов, либо ответили, что таких преподавателей – 
нет. 
 

Конструктивные предложения студентов выпускных групп по улучшению 

организации образовательного процесса 
 

В графе конструктивных предложений по улучшению организации образовательного 

процесса, студенты выпускных групп указывают, что существует необходимость столовой в 

филиале. Так же студенты рекомендуют добавить практических занятий в учебный план. 
Высказывают пожелания улучшения оборудования в кабинетах, выполнения ремонта 

общежития, спортивного зала, облагораживания прилегающей территории. 
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